
環球科技大學   100 學年度優良導師事蹟 

系所 觀餐系 職稱 講師 班級 一年丙  班 

姓名 詹芬樺 學制 □二專  □二技  四技  □研究所  

優良事蹟陳述 

 

由於跟學生的年齡上的差距愈來愈大，又加上剛請完兩年進修博士的假回來學校上班。許

多事情都非常的陌生，所以接新生班的導師，必須要有一些策略。 

 

 

首先，必須讓學生對我沒有距離： 

主動給學生我的手機跟家裡電話，希望他們在任何時刻都可以找到我，並且解決他們認為

非常棘手的問題，讓他們可以放下心，並且信任不會傷害為難他們。 

 

 

第二，開學時跟開學後兩個月內立刻訪查他們的居住地點： 

剛進入校園十分不適應，居住處是他們每天可以休息的地方，地點的好壞是非常的重要。

所以，不論是住校生或是校外租屋的同學，均一一訪視，親自確認一切 OK才可以。(如附

件一、二) 

 

 

第三，每學期均辦理小組聚餐 

由於個別面談對同學來說，壓力很大，所以改採自行分組，以輕鬆的方式跟同學聚餐，並

了解同學人際聯絡網為何？以及目前的壓力跟困境，甚至分享一些有趣的事情，便於跟同

學建立良好關係。每學期均辦理六、七場餐會，讓每位同學充分跟老師溝通。
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100上學期劉承瑋等 12同學與老師在 HS504聚餐 

 

 

 

100下楊苑容等六位同學與老師在竹林居聚餐 



 

   第四，特殊節慶時辦理全班聚會 

利用聖誕節的時刻，結合節慶意義，讓全班聚在一起，分享禮物，也回顧其高中生活(辦

理高中制服趴)，讓他們了解他們的好同學高中是甚麼模樣

 
會後全班大合照 

 

 
交換禮物時間 

 

 

 



第五，加入同學臉書 

目前班上在臉書上有不公開的社團(四觀餐一丙)，同學有甚麼疑惑或公布事項，都會透過

臉書跟我交流。也跟同學加入好友，便於瞭解同學目前的心境，如果有甚麼蛛絲馬跡，便

會立即介入訪談。同學也會透過臉書收件夾的功能跟我談一些私密的事情，也幫忙他們解

惑。

 

臉書社團中公告 101學期選課事項(因為同學疑問太多了) 

 

臉書社團中公告 101學期選課事項-part II 

 



 

同學有疑問或私密問題會透過收件匣的方式來溝通(部分) 

 

 

第六，寒暑假都會電訪同學，確定同學目前狀況為何? 

由於寒暑假同學都回家，無法掌握學生狀況，所以均會電訪同學，確定他們都平安，還有

同學抱怨，為什麼我不先打電話給他，所以同學們其實都還蠻介意老師是否關心他們。(如

附件三) 

 

結語： 

敝人帶新生班秉持戒慎恐懼的心情，希望可以跟這些孩子建立良好友誼。在一年的相處過

程中，不敢說做過很偉大豐功偉業的事蹟，僅希望他們在環球的日子都很快樂，並且建立

正確的為人處世的道理。當他們犯錯的時候，不會以說教的方式，會以好友的方式跟他們

討論，並請他們未來修正其言行。當他們在人生中的一些選擇行為，會提供他們依些資訊

與想法，不會讓他們一定要接受我的想法，因為他們也應該在這樣的過程中學習如何取

捨，只不過會好好跟他們分析事理，最後將決定權交給他們。因為我是真心的喜歡這些孩

子，希望他們都平安、快樂，能夠都做最適合他們的選擇。 

 


