	班級活動討論題綱　  （諮商輔導中心-提供）

	主題：職涯發展與就業輔導
【討論指引】
· 機會是留給有準備的人
你聽過觀光飯店業的前輩嚴長壽總裁這個人吧？他在23歲從軍中退伍後，就去美國運通公司當「快遞員」，因為表現很傑出，所以一路晉升，到了32歲就當了亞都飯店的總裁，這期間花了9年。

請問，9年長不長？請問，他一開始是否就預知了自己在32歲會有這個位子？後來在他的回憶錄中寫到這些答案，當年，他每天忙著工作，只想著如何把公司交代的任務圓滿達成，就這樣日復一日、月復一月的過，突然就過去了9年，而他也變成公司經理了。

故事:一位大學企管系畢業生小張，考上了一家知名大賣場，上班後才知道當初應徵的「儲備管理幹部」竟然是天天在賣場整理推車、排放商品，甚至要清潔貨架，小張就開始發牢騷：「這些工作需要唸企管系才會做嗎？做這些小事很沒成就感，跟我想的差很多，讓我很沮喪，很想辭職。」
職涯顧問師問他：「你有沒有注意公司內像你這樣的基層，他們的任職期最高有多久？」小張想了一下說「頂多一年」，小張他聽職涯顧問師的意見，撐了一年，他猛然發現自己竟然是「基層中最資深的」！然後，陸續進入公司的菜鳥都要叫他「老大」，而他也神氣起來了，也領悟到『原來老大就是這樣來的』。

等了一年多，上面出了一個缺，公司理當找小張來升任，就這樣，從此小張不用在現場工作了，他開始在辦公室內擔任「管理課長」。

參考資料:台灣就業通
▓職涯發展

   您了解自己適合甚麼職業嗎?您了解各項職業工作所需具備的能力嗎?

(為有效協助學生瞭解自己的職涯發展方向，能更有目標、動機的加強其職場就業相關職能， 教育部推出「大專校院就業職能平台-UCAN」(https://ucan.moe.edu.tw)，結合職業興趣探索及職能診斷，以貼近產業需求的職能為依據，增加學生對職場的瞭解，並透過職能自我評估，規劃自我能力養成計畫， 針對能力缺口進行學習，以具備正確的職場職能，提高個人職場競爭力。
▓就業服務資訊

(青年圓夢計畫，涵蓋協青年職涯探索、強化職涯札根功能、增進工作技能與共通核心職能、促進職場體、提供創業服務，促進就業媒合，歡迎多加利用。

(「台灣就業通」為勞動部勞動力發展署集結原「全國就業e網」、「職訓e網」、「身心障礙者就業開門網」、「微型創業鳳凰網」以及「技能檢定」等五大網站所成立的整合性網站。

	【討論分享提綱】

基層工作只是在訓練你的「態度」，那本來就不是你未來的工作。
職場上看的不是學歷，看的是實力。實力對初進社會的新鮮人來說其實差不多，可學的機會也差不多。後來能分出高下，那就是對學習有沒有下苦功。
以下列點提供老師於班會時討論：
1. 學生在校外打工需要注意事項及維護自身勞動權益？
(面試當天請切記下列七不原則。

(萬一誤入求職陷阱或不實徵才廣告，可撥打勞動力發展署免付費專線：0800-777-888或青年發展署免付費專線：0800-005-880，請求專人協助。 
2. 有人為何可以成功的步步高升？有人為何過的流離顛沛，常常都在換工作？
(就業力的關鍵：即戰力及適應力。

即戰力：首先是『專業』，沒有專業能力，一切都免談。其次是『前瞻』的能力意，掌握機會的能力。再其次是『人際網絡』，最後是『執行力』。
適應力：指上班族為了在公司生存，適應新環境壓力而進行的心理以及行為上的各種適應性改變，而能在短期間與組織達到和諧狀態的一種能力，也是一個人是否能快速融入組織，被組織接納的一種能耐。
3. 我畢業後如果想要自己當老闆，可以到哪裡找相關的資訊呢？

(為了提高創業成功的機會，建議要投入創業前，最好先評估自己有哪些資源，例如產品技術、自有資本、對投入產業的瞭解等等。此外，政府最近也推出一系列創業輔導計畫資源，整合13個部會「青年創業專案」，並設有「0800-589-168」免費諮詢窗口，以及「青年創業及圓夢網」(http://sme.moeasmea.gov.tw)等入口管道，歡迎民眾多加查詢使用，找到最適合自己的計畫資源。


	～若對有任何疑問，歡迎前來預約諮詢～
諮商輔導中心位於存誠樓1樓(MA104)，歡迎前來諮詢職涯就輔相關問題。校內分機2713。


在學青年校外工讀自我檢核表

	項次
	是
	否
	自我檢核事項

	1
	
	
	是否確定工讀選擇符合個人時間安排，不影響課業學習。

	2
	
	
	是否選擇與自己所學類科相關或與興趣相符之工作，累積職涯經驗。
【備註】

(1)教育部UCAN https://ucan.moe.edu.tw/
(2)勞動力發展署我喜歡做的事http://php.ejob.gov.tw/interest/

	3
	
	
	是否慎選工讀內容，勿從事違法工作。
【備註】青年發展署「RICH職場體驗網」違法工讀案例 http://goo.gl/VT41Zk

	4
	
	
	是否運用官方或知名人力銀行網站搜尋工讀職缺。

【備註】
(1)青年發展署「RICH職場體驗網」 http://rich.yda.gov.tw/
(2)勞動力發展署「臺灣就業通」青少年打工專區http://www.taiwanjobs.gov.tw/Internet/special/student_new/index.aspx

	5
	
	
	確認是否為合法登記之公司行號或非營利組織（以下簡稱單位），並注意其評價，儘量選擇至知名優質之單位工讀。

【備註】查詢是否為合法登記公司：

(1)財政部 http://www.etax.nat.gov.tw/etwmain/front/ETW118W/VIEW/24 
(2)經濟部商工查詢(包含公司、商業、工廠)http://gcis.nat.gov.tw/main/indexC.jsp 
(3)臺灣證券交易所查詢(上市公司) http://www.twse.com.tw/ch/index.php 
(4)證券櫃檯買賣中心查詢 (上櫃、興櫃公司)http://www.tpex.org.tw/web/
(5)內政部人民團體查詢 http://cois.moi.gov.tw/moiweb/web/frmHome.aspx

	6
	
	
	徵人廣告內容是否有連續數週刊登、內容不合乎常情(如:待遇優厚、工作輕鬆、免經驗、可貸款)或過於簡要情形。 

	7
	
	
	是否注意工作內容的安全並已衡量自身狀況，避免從事危險性高之工作。

	8
	
	
	是否確實遵守與單位約定面試時間、地點，並主動告知親朋好友或學校師長；面試當天應切記七不原則。

【備註】相關求職陷阱案例解析可至下列網址參考：

(1)青年發展署工讀權益http://goo.gl/iG0yRW
(2)勞動力發展署不實招募廣告及求職陷阱案例剖析http://www.taiwanjobs.gov.tw/Internet/Index/List.aspx?uid=221&pid=36&coloerstyleid=1&coloerstyleid_2=4

	9
	
	
	工讀報到當日，是否審慎檢視並理解勞動契約或口頭議定內容。

【備註】
(1)勞動部工讀生權益專區http://www.mol.gov.tw/topic/5973/
(2)勞工保險局10個工作不被坑的知識 http://goo.gl/ThI1YZ
(3) 勞動力發展署「臺灣就業通」(「人力派遣」停、看、聽)https://goo.gl/468XiF

	10
	
	
	工讀期間是否遵守單位工作規則、營業機密與相關法令之規範。應避免淪為違法集團工作或做違法之事。

	11
	
	
	工作場所、設施及使用器具是否符合職業安全衛生法相關規範。

【備註】

(1)請務必遵守公司之安全衛生工作守則，或參加相關安全衛生及預防災變訓練或講習。若遇職業災害情形，可至勞工保險局職災勞工專區查詢http://www.bli.gov.tw/sub.aspx?a=D7G08ym4Pj8%3d
(2)職業安全衛生法相關規範http://www.osha.gov.tw/cht/index.php?code=list&ids=313

	12
	
	
	單位是否建立性別平等、防範職場性騷擾之友善環境。

【備註】勞動部性別工作平等法權益專區http://www.mol.gov.tw/topic/6026/13172/

	13
	
	
	實際工作內容是否與口頭或書面議定不符。單位是否有拖延薪資、延遲給付、惡意扣薪、超時工作、未給加班費等損及勞動權益之情事。是否已保存證明文件 (例如：出勤紀錄、薪資單、契約書等)。

【備註】

(1)如遭遇勞動權益受損情況，請直接向學校或工作地點所在縣市政府勞工局處提出申訴與檢舉。勞動部免付費服務專線：0800-085-151。

(2)縣市政府勞工局處查詢http://www.bli.gov.tw/sub.aspx?a=VONlBwfa3R8%3D

	14
	
	
	工作或求職內容若過於怪異，是否知道可撥打反詐騙專線165查詢。
【備註】

(1)反詐騙諮詢專頁https://www.165.gov.tw/
(2)如已遇到遭詐騙情事，請立即向警政機關反映。內政部警政署刑事警察局專線電話：02-27661919

	15
	
	
	萬一誤入求職陷阱或不實徵才廣告，是否知道可撥打勞動力發展署免付費專線：0800-777-888或青年發展署免付費專線：0800-005-880，請求專人協助。


備註：

1. 海外工讀相關注意事項及自我檢核表請至教育部青年發展署網站查詢https://goo.gl/4oqr8c。

2. 國內打工換宿部分因目前相關規範尚未完備，請務必先至交通部觀光局查證是否為合法旅宿業者http://taiwanstay.net.tw/，另外，換宿內容因目的不同而有差異(如：體驗在地生活與旅遊、學習民宿經營、省餐宿費、公益服務...等)。建議應與業者做充分溝通或訂書面規範，避免日後爭議。
